
Отчет о ходе реализации мероприятий Комитета по развитию информационных технологий и связи Мурманской 

области, включенных в план действий по реализации основных направлений деятельности Правительства 

Мурманской области за 2013 год 
 

№ 

п/п 

Наименование мероприятий Срок реализации Ожидаемый результат ИОГВ, ответственный 
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достижение результата 

 
Развитие информационного общества и формирование электронного правительства, повышение информационной открытости 

96. Перевод в электронный вид наиболее 

востребованных государственных и 

муниципальных услуг, перевод архивных 

фондов в электронный вид и 

рассекречивание архивных дел 

январь - ноябрь 

1. Обеспечена возможность для граждан 

получения наиболее востребованных 

услуг без обращения в органы 

исполнительной власти и местного 

самоуправления.  

2. Переведено в электронный вид 

100 государственных и муниципальных 

услуг (по состоянию на 01.01.2013 – 57). 

3. Сведения об архивных документах 

государственных архивов Мурманской 

области размещены в сети Интернет, 

расширена источниковая база 

исторических исследований.  

4. Доля архивных документов, 

находящихся на закрытом хранении от 

общего объема документов, хранящихся 

в архивах – 2 % (2012 год- 2,1 %) 

Комитет по развитию 

информационных 

технологий и связи 

Мурманской области 

Результат По состоянию на 01.11.2013  обеспечена возможность для населения получения 110 услуг в 

электронном виде с использованием регионального портала государственных и муниципальных услуг  

(21 муниципальная и 89 государственных услуг). Услуги в электронном виде предоставляются в 

сферах социальной защиты населения, занятости населения, образования, имущественно-земельных 

отношений и жилищно-коммунального хозяйства, лицензирования отдельных видов деятельности, 

регистрации актов гражданского состояния, культуры, архивного дела,  природопользования и 
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ветеринарии. 

Создана и функционирует Автоматизированная информационная система (АИС) по документам 

Архивного фонда Мурманской области, с помощью которой сведения о составе и содержании  

архивных документах государственных архивов Мурманской области размещены в сети Интернет (на 

сайтах государственных архивов, на сайте Комитета). Расширена источниковая база исторических 

исследований путем приема на государственное хранение свыше 8 тыс. ед.хр., включения их в АИС, 

проведения работ по рассекречиванию архивных документов. В 2013 г. рассекречено 2198 единиц 

хранения. Доля архивных документов, находящихся на закрытом хранении от общего объема 

документов, хранящихся в архивах, составила  2 % . 

97. Обеспечение поэтапной организации 

предоставления государственных и 

муниципальных услуг на базе 

многофункциональных центров (совместно 

с органами местного самоуправления 

Мурманской области), в т.ч. при 

увеличении финансирования из областного 

бюджета на реализацию проекта 

январь-декабрь 

1. Повышена комфортность и 

доступность предоставляемых 

государственных и муниципальных 

услуг для граждан.  

2. Доля граждан, имеющих доступ к 

получению государственных и 

муниципальных услуг по принципу 

«одного окна» - 30 % (2012 год- 18 %) 

Комитет по развитию 

информационных 

технологий и связи 

Мурманской области, 

исполнительные органы 

государственной власти 

Мурманской области,  

органы местного 

самоуправления 

Мурманской области 
июль 

Открыт многофункциональный центр в 

г. Кандалакша 

ноябрь 

Открыты дополнительные окна приема-

выдачи документов в ГОБУ «МФЦ МО» 

в г. Мурманске 

Результат Полностью закончены работы по созданию МФЦ в Кандалакшском районе и в начале июля центр 

начал осуществлять работу с гражданами по предоставлению услуг. В Центре работают 10 окон 

приема граждан, обеспечен уровень комфортности для посетителей. На базе центра оказывается 37 

государственных и муниципальных услуг в сферах архивного дела, регистрационного учета граждан, 

земельных отношений. Проведены работы по доведению до стандартов комфортности помещений в 

Ленинском и Первомайском отделениях областного МФЦ. Увеличилось число окон приема 

заявителей с 28 до 46 единиц. С начала текущего года количество видов государственных и 
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муниципальных услуг на базе центра увеличилось на 31 единицу и в настоящее время  составляет 130 

услуг. Во 2-ом полугодии 2013 года проведены ремонтные и организационные работы по переводу 

МФЦ Кольского района с режима предоставления услуг «одна дверь» на режим «одно окно». Услуги 

в этом режиме будут предоставляться с января 2014 года. Проведена работа с муниципальными 

образованиями по реализации проекта создания МФЦ в 2014 году на их территориях. Разработаны 

планы создания, организована подготовительная работа (подбор помещений, разработка ПСД, 

создание учреждений и т.п.). Проектом областного бюджета на 2014 год предусмотрено выделение 

субсидий муниципальным образованиям в размере 5 млн.руб. Доля граждан, имеющих доступ к 

получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту 

пребывания, в том числе в МФЦ по итогам 2013 года оценивается около 35%. 

98. Обеспечение подготовки технической 

инфраструктуры для внедрения в 

Мурманской области элементов Открытого 

правительства 

январь-сентябрь 

Созданы технические условия для 

вовлечения граждан в процесс принятия 

управленческих решений, что позволит в 

дальнейшем повысить уровень доверия 

граждан к власти 

Комитет по развитию 

информационных 

технологий и связи 

Мурманской области, 

исполнительные органы 

государственной власти 

Мурманской области сентябрь 

Введен в тестовую эксплуатацию 

интернет-сайт с элементами Открытого 

правительства 

Результат Создание интернет-сайта с элементами Открытого правительства предполагалась  в рамках 

реализации Соглашения о сотрудничестве между Правительством Мурманской области и ОАО 

«Ростелеком» и Соглашения между Комитетом по развитию информационных технологий и связи 

Мурманской области и ОАО «Ростелеком» о предоставлении облачного сервиса «Открытый 

электронный регион». В связи со сменой руководства Северо-Западного филиала ОАО «Ростелеком» 

и доработками программного обеспечения облачного сервиса со стороны «ОАО «Ростелеком», ранее 

предполагаемые даты подписания соглашений были сдвинуты на конец 2013 года, что не позволило 

достичь установленных результатов в запланированные сроки. 

Заключение Соглашения о сотрудничестве между Правительством Мурманской области и ОАО 

«Ростелеком» планируется в первой декаде декабря 2013. Следующим этапом  будет заключение 

Соглашения между Комитетом по развитию информационных технологий и связи Мурманской 
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области и ОАО «Ростелеком» о предоставлении облачного сервиса «Открытый электронный регион». 

Соответственно ввведение сервиса в опытную эксплуатацию и развертывание сайта с элементами 

Открытого правительства перенесено на февраль 2014 года. 

99. Внедрение безбумажного обмена 

корреспонденцией с федеральными 

органами государственной власти 

посредством использования федеральной 

Системы межведомственного 

электронного документооборота (МЭДО) 

март-декабрь 

Обеспечен электронный 

документооборот с федеральными 

органами государственной власти 

Комитет по развитию 

информационных 

технологий и связи 

Мурманской области,  

Аппарат Правительства 

Мурманской области, 

исполнительные органы 

государственной власти 

Мурманской области 

декабрь 

Доля федеральных органов 

государственной власти РФ - участников 

МЭДО, обмен документами с которыми 

осуществляется в безбумажном виде – 

10 % (2012 год – 0 %) 

Результат Издано распоряжение ПМО от 14.08.2013 №256-РП «Об обеспечении условий по использованию 

ИОГВ возможностей Системы МЭДО». Обеспечен электронный документооборот с федеральными 

органами государственной власти. Доля федеральных органов государственной власти РФ - 

участников МЭДО, обмен документами с которыми осуществляется в безбумажном виде – 10 % 

       _________________________________________      

http://sedo.amo.murman.ru/DocsVision/page82/Manuals/ManualMedo/265-РП_14082013.tif
http://sedo.amo.murman.ru/DocsVision/page82/Manuals/ManualMedo/265-РП_14082013.tif

